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高雄餐大到恆春工商指導禮生禮儀 2022-04-06 11:47 文教 

【本報記者陳明道屏東報導】高雄餐旅大學公益親善大使，日前到恆春工商觀光科，展開大手攜小

手觀光科禮賓生，作美姿美儀、口語表達等職業水準的教學指導，清明連假前夕，利用午休及放學

期間，進行美姿美儀、口語表達、服務技巧、妝容保養等專業課程，讓恆春工商觀光科學生舉手投

足，儀態更正點，參與校內外的大型活動，服務幾乎可達業界的服務團隊水準。 

恆春工商觀光科禮賓生要求非常嚴謹，包含每位學員妝容、口罩顏色、坐姿角度、站立姿勢..等需

要呈現的一致性，另外還會要求講話口吻的抑揚頓挫、服務客人杯水及點心的方位正確，以及體貼

溫暖每位來賓的技巧；觀光科禮賓生還流傳了一句名言－達到標準是基本，超越期待是目標。讓每

位學員在任何場合都保持最佳狀況。 

恆春工商為了讓禮賓生服務更加盡善盡美，今年四月一日特別邀請臺灣餐旅龍頭大學－國立高雄餐

旅大學親善服務社蒞臨，高餐二十八位學生、恆商觀光科二十位學生面對面、舉辦社會責任與公益

親善大使培訓營，藉由大學生所學之專業技能，以模擬接待貴賓之方式，帶領觀光科學生學習美姿

美儀，並以大手攜小手之方式，培養合作默契與團隊精神，同時讓恆春工商觀光科禮賓生的儀態更

上一層樓，並讓服務技巧更加精湛完美。 

 

恆春工商邀請高雄餐旅大學親善服務社，帶領觀光科學生學習美姿美儀，讓服務技巧精湛完美。（恆春工商提供） 
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